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Privacyverklaring Pull Productions B.V.

Wanneerje op onze website actief bent of contact met ons opneemt deelje soms persoonsgegevensmet ons. Wij
gaanzorgvuldig met deze gegevensom en houden ons aande hierbij geldende wet- enregelgeving. Deze wetten

gaanover het bewarenen gebruiken vanjouw persoonsgegevens.

In deze privacyverklaring leggenwij je uit welke gegevens wij van je verzamelen en wat wij met deze gegevensdoen.
Deze privacyverklaring geldt voor alleinteractie tussen jou en PullProductions B.V.,de manier van communicatie

maakt daarbijniet uit.

PullProductions B.V., gevestigd aan Reduitaan 27, unt26inBreda , is verantwoordelijk voor de verwerking vande
persoonsgegevenszoalsvermeld in deze privacyverklaring. Je kunt vragen of opmerkingen betreffende jouw privacy

versturen naarinfo@pullproductions.nl.

Wat zijn persoonsgegevens?
Alle gegevensdie iets over jou vertellen engebruikt kunnenworden om jou te identificeren zijn persoonsgegevens.
Denk bijvoorbeeld aanje naam, je contact- of adresgegevensen je BSN.Sommige van deze gegevens zoals etnische

afkomst, geloof of eenstrafrechtelijk verleden zijn bijzondere persoonsgegevens.

Bijzondere persoonsgegevens

Wijverzamelen geen bijzondere persoonsgegevens.

Persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar

Wijhebbenniet de intentie om persoonsgegevensvan personen jonger dan 16 jaarte verwerken. Wijkunnenechter
niet controleren of eenbezoekervanonze websites en servers ouder dan 16 jaaris. Als je ervan overtuigd bent dat wij
persoonlijke gegevensvaneen minderjarig persoon hebben verzameld zonder toestemming van ouder of voogd dan

kun je contact opnemen viainfo@pullproductions.nl en danverwijderen wij deze informatie. Indien er gegevensvan

personenjonger dan 16 jaardoor ons worden verzameld zal dit altijd gebeurenmet toestemming vanzijn/haar ouder

of voogd.

Wanneer verwerken wij jouw persoonsgegevens?

1. Om je te kunnen helpen als je vragen hebt.
Wijhelpen graagverder alsje ergens tegenaan loopt of een vraagvoor ons hebt. Je kunt ons bellen, e-mailen, via
socialmedia een bericht sturen, WhatsAppenof eenformulier invullen op de website. Ook kan het zijn dat we je

gegevenskrijgen viaeen derden in verband met onze dienstverlening.

Om je verder te kunnenhelpen slaanwe een aantal gegevensvan je op. Op die manier weten we wie je bent en kunnen

we ook bij het volgendecontactmoment terugvinden waarwe het over hebbengehad.
Als je vragen voor ons hebt dan slaanwe de volgende gegevens van je op:

-Naam
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-E-mailadres
-Telefoonnummer
-Jouwbericht

Wettelijke grondslag: gerechtvaardigd belang.

2. Om offertes op te stellen en naar je te versturen.

Voordat we voor je aande slaggaansturen we je een offerte. Hiervoor slaanwe de volgende gegevensvan je op:

-N.A.W.gegevens

-E-mailadres

-Telefoonnummer

-Bedrijffsnaam (optioneel)

-Kamer  vanKoophandelnummer(optioneel)
-BTW-IDnummer (optioneel)

Wettelijke grondslag: gerechtvaardigd belang.

3. Om een overeenkomst uit te voeren, contact op te nemen voor kennismakingsgesprekken,
aantekeningen te maken, afspraken met je te kunnen maken via Google Calendar, je de gemaakte
beelden toe te kunnen sturen, quitclaims met je te kunnen ondertekenen, ons portfolio op te

bouwen en je na afloop om een evaluatie te kunnen vragen.
Alsje bij ons diensten afneemt danwil je natuurlijk goed geholpen worden en ontvangen wat je hebt gevraagd. Wij

slaande volgende gegevensop voor het uitvoeren vaneen overeenkomst:

-N.A.W.gegevens

-E-mailadres

-Telefoonnummer

-De  overigedoorjouaangeleverde(persoons-)gegevens

Wettelijke grondslag: uitvoering vande overeenkomst.

4. Om je te kunnen factureren & incasseren.

De door jou afgenomendiensten moeten natuurlijk ook betaaldworden. Als je dit niet doet danstarten wijeen

incassotraject. In verband met facturatie & incassoslaanwe de volgende gegevensvan je op:

-N.A.W.gegevens

-E-mailadres

-Telefoonnummer

-Bedrijffsnaam (optioneel)

-Kamer  vanKoophandelnummer(optioneel)
-BTW-IDnummer (optioneel)

Wettelijke grondslag: wettelijke verplichting.
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5. Om je op de hoogte te houden van wijzigingen in onze dienstverlening.
Wanneerwij wijzigingen doorvoeren in onze dienstverlening, algemenevoorwaarden, privacyverklaring of overige
belangrijke zakendan stellen we je hiervan graagop de hoogte. Als je hiermee akkoord gaat dan gebruiken wij de

volgende gegevensom je in ons administratiesysteem te verwerken:

-Naam
-E-mailadres

Wettelijke grondslag:toestemming.

6. Om jouw review op onze website en/of social media te kunnen delen.
Als je ons eenreview hebt gestuurd, publicerenwij deze op onze website en/of social mediakanalen.Alsje hiermee

akkoord gaat dan slaanwij de volgende gegevens van je op:

-Naam
-Bedrijffsnaam (optioneel)
-Functie/ beroep

Wettelijke grondslag:toestemming.

Doorgifte aan partners

Wijwerken voor het uitvoeren vanonze dienstverlening samenmet verschillendeleveranciers en partners.
Deze leveranciers & partners zijn onder andere partijen die:

-Onze betalingen&incasso’safhandelen(Snelstart)

-Onze  webhosting&e-mailverzorgen(TransIPenGmail)

-Onze  boekhoudingdoen(VanHerptenPartners)

-Onze  gemaaktebeeldenaanleveren(Frame.io,WeTransferenVimeo)
-Onze  externeserververzorgen(Synology)

-Onze  onlineagenda(GoogleCalendar)

Met subverwerkers hebben wij verwerkersovereenkomsten en/of geheimhoudingsverklaringenafgesloten om de
veiligheid van jouw gegevens te waarborgen. Wijwerken alleensamenmet partners die kunnen voldoen aande AVG

wetgeving.

Enkelevan onze partners bevinden zich buiten de Europese Economische Ruimte (de landen binnen de Europese
Unie, Liechtenstein, Noorwegen enlJsland).Jouw gegevenskunnenworden verwerkt in Amerikaen/of anderelanden

waardeze bedrijven huncloudopslag hebben en servers en/of backupshebben.

Met dezepartners hebben wij passendemaatregelen genomen welke contractueel viaeen
verwerkersovereenkomst/ Data ProcessingAddendum zijn afgesproken of viaeen modelovereenkomst vande
Europese Commissie (klik hier). De strengere GDPR(de AVG)is vaakdoor de meesten van hen alondertekend en

werkzaam. Op deze manier zorgen wij ervoor dat jouw gegevensgoed worden beschermd.
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Doorgifte aan derden
In principe delen of verkopen wij jouw gegevensniet met personen of organisaties buiten PullProductions B.V.,
behalvemet partners zoalshierboven beschreven.Ook kan het zijn dat wij verplicht worden om je gegevensdoor te

gevenop grond vaneen wettelijke plicht.

De beveiliging van jouw gegevens
PullProductions B.V. heeft passendetechnische en organisatorische beveiligingsmaatregelengenomen om je

persoonsgegevenste beschermentegen misbruik,onrechtmatig of ongeautoriseerd gebruik en verlies.

Alle partijen die jouw gegevensvoor ons verwerken (subverwerkers)of in kunnen zien (denkaanmedewerkers of
inhuurkrachten) tekenen een verwerkersovereenkomst of geheimhoudingsverklaring.Deze overeenkomsten en

bijpehorende gegevensworden bewaardvoor de duur zolang wij samenwerkenmet deze partijen.

Hoe lang worden jouw gegevens bewaard?
Voor verschillendegegevensstromen hanteren wij verschillende bewaartermijnen. Natuurlijk heb je altijd het recht

om ons te verzoekenje gegevenste verwijderen.Zie hiervoor ook het kopje “Jouw rechten”.

Persoonsgegevens:

Naam,adresgegevens,telefoonnummer en e-mail verwijderen wij 1 jaarnaons laatste contact.

E-mail:
E-mail ouder dan 1 jaarwordt verwijderd tenzij dezenog relevant zijn voor het uitvoeren vaneen overeenkomst of

oplossen vaneen geschil.

Facturen en offertes:
Facturenen offertes worden nade wettelijke bewaartermijn van7 jaarverwijderd. Je gegevensblijventot die tijd

aanwezigin ons facturatiesysteem.

Foto’s/video’s:
Gemaaktefoto’s envideo’s worden voor de duur van 1 jaarbewaardtenzij je ons uitdrukkelijk vraagt de bestanden

eerderte verwijderen.

Quitclaims:
Quitclaims worden voor de duur van 5 jaarbewaardtenzij deze nog relevant zijn voor het uitvoeren vaneen

overeenkomst of oplossenvaneen geschil.

Jouw rechten
Je hebt het recht om je persoonsgegevensinte zien,te corrigeren ente verwijderen. Daarnaastheb je het recht om
jouw toestemming voor de gegevensverwerkingin te trekken of bezwaarte makentegen de verwerking van jouw

persoonsgegevens door PullProductions B.V..

Ook heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid.Jekunt eenverzoek tot inzage,correctie, verwijdering,
gegevensoverdragingvan je persoonsgegevensof verzoek tot intrekking vanje toestemming of bezwaarop de

verwerking van je persoonsgegevenssturen naarinfo@pullproductions.nl.

Om er zekervante zijndat het verzoek tot inzagedoor jou is gedaan,vragenwij je een kopie van je identiteitsbewijs

met het verzoek mee te sturen. Maakin deze kopie je pasfoto, MRZ(machinereadablezone, de strook met nummers
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onderaanhet paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN)zwart. Dit ter bescherming vanje privacy.
Indien je verzoek betrekking heeft op een cookie danvragen wij je deze ook mee te sturen. Wereageren zo snel
mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op je verzoek. PullProductions wil je er tevens op wijzendat jede

mogelijkheid hebt om eenklachtin te dienenbij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens.

Melden van een datalek

Wanneerer ondanks alle voorzorgsmaatregelen toch een datalek plaatsvindt dan houden wij ons aande meldplicht
datalekkenen meldenwij dit lek, mocht dit nodig zijn, binnen 72 uur na constatering bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.Mocht je een datalek ontdekken danvragen wij je vriendelijk dit zo snel mogelijk maarin ieder
gevalbinnen 24 uur nadatje het lekhebt geconstateerd met onste delendoor eene-mail te sturen naar

info@pullproductions.nl. Wijkunnendandirect actie ondernemen.

Aansprakelijkheid
Deze privacyverklaring heeft alleenbetrekking op de persoonsgegevensdie PullProductions B.V. verwerkt ten
behoeve vande in deze overeenkomst besproken punten. PullProductions B.V.accepteert geenenkele

verantwoordelijkheid of aansprakelijkheidvoor (de werking en/of inhoud van)websites of diensten vanderden.

Wijzigingen in deze verklaring

De inhoud van deze privacyverklaring kan op ieder moment worden aangepastdoor PullProductions B.V.om inte
spelenop nieuwe ontwikkelingen op gebied vanwet- of regelgeving of wijzigingenbinnen ons bedrijf. Je kunt je
abonneren op onze nieuwsbrief waarwij je op de hoogte houden van eventuele wijzigingen. Inieder geval raden wij je
aandeze privacyverklaring geregeld te raadplegenom op de hoogte te blijven vanons privacy beleid. Door na

wijzigingen gebruik te blijven makenvande diensten vanPullProductions B.V. gaje akkoord met deze wijzigingen.

Contact

Heb je verder nog vragen of opmerkingen? Dankun je contact opnemen viade e-mail, info@pullproductions.nl of per

post:

Pull Productions B.V.
T.a.v.: MarleenPulles
Reduitlaan 27,

unit 2.6 in Breda

PullProductions B.V. is geregistreerd bij de Kamervan Koophandelonder nummer: 88217930.

Versie: november 2022
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